Polityka rozwoju AOL szansg dla polskich informatykéw

AOL, dawniej America Online, to firma oferujgca najnowoczesniejsze ustugi internetowe,
serwisy internetowe o najwyzszej jakosci unikalnej tresci, Swiatowej klasy sieciowe narzedzia
i platformy. W swoich biurach w Dublinie San Francisco, Dulles, Nowym Jorku i Bangalore,
AOL zatrudnia az 5000 oséb. Obecnie firma ktadzie duzy nacisk na rozwdj siedziby w Irlandii.
Dublin Development Centre stanie sie motorem napedowym AOL w Europie. Ubiegty rok byt
punktem przetomowym dla AOL, rozwdj firmy wkroczyt w nowa faze, ktérej elementem jest
szeroko zakrojona rekrutacja. Amerykanski gigant otwiera sie na Europe i poszukuje
specjalistow réwniez w Polsce. O sytuacji w firmie i planach na przysztos¢ rozmawiamy z
pracownikami oddziatu w Dublinie.

Czym zajmujecie sie w Dublinie?

Aengus McClean, Vice President, AOL Global Operations Limited: W Dublinie, tworzymy
technologie, z ktérych korzystajg nasi odbiorcy na catym sSwiecie. Dublin Development
Centre skupia sie na dostarczaniu oryginalnej tresci za posrednictwem grupy AOL Media
Technology, wainym aspektem naszej dziatalnosci jest AOL Search oraz produkty i
rozwigzania reklamowe, ktérymi zajmujg sie zespoty AdTech i AOL Advertising Technology.
S3 to platformy, ktére umozliwiajg reklamodawcom i wydawcom dotarcie do szerokiej grupy
odbiorcéw i maksymalnie efektywne korzystanie z technologii, dzieki mozliwosci tworzenia i
publikowania wtasnych reklam oraz kontentu. Tak to wyglada w tej chwili, niemiej chcemy
sie coraz szerzej angazowaé w dziatania rodziny AOL.

Czy to prawda nawet pracownicy ktdrzy moga pracowac zdalnie, przyjezdzajg do biura,
poniewaz w dublinskim AOL panuje niesamowita atmosfera kreatywnosci? Z czego to
wynika?

Aengus McClean: Znakomita atmosfera pracy panujgca w naszych biurach to potgczenie
polityki AOL i kreatywnosci pracownikow. Dbamy, aby pracownicy mogli spedzac czas razem,
a nie tylko przy swoich biurkach. Poprawia to atmosfere, dzieki temu rodzi sie wspoétpraca i
kreatywne pomysty. Do dyspozycji pracownikéw oddajemy sitownie oraz strefy wypoczynku,
gdzie kazdy moze zrelaksowaé sie na wygodnej sofie, pogra¢ w pitkarzyki lub PlayStation.
Oprécz tego nasi pracownicy moga skorzysta¢ z ustug masazysty i akupunkturzysty.
Dodatkowo po prostu lubimy ze sobg przebywad.

Kto moze u was pracowac? Jakich ludzi szukacie?

Aengus McClean: Poszukujemy gtéwnie programistéw — inzynieréw oprogramowania,
zazwyczaj z 2-3 letnim doswiadczeniem i znajomoscig Java, C++. Stwarzamy takze mozliwosci
dla absolwentéw uczelni. Budujemy zespét tak, aby doskonale wpasowat sie w wizje jaka
mamy odnos$nie nowego AOL i spozytkowat szanse, ktdre sie przed nami otwierajg. W ciggu
najblizszych dwdch lat powstanie 50 wakatow, ponad 20 do natychmiastowego obsadzenia,
wiec aktywnie rekrutujemy, takze w Polsce. Tworzymy tres¢ i technologie dla 250 milionéw
uzytkownikdéw oraz wspodtpracujgcych z nami reklamodawcéw. Mamy nadzieje, ze kreatywni



i ambitni polscy programisci, bedg chcieli sie do nas przytgczyé. Nasi inzynierzy
oprogramowania sg ekspertami w Java i jezykach jak C++ i takich ludzi szukamy. Pojetnych,
kreatywnych i zafascynowanych tym czym sie zajmuja.

Jak bardzo waina jest Polska dla dziatan AOL?

Agata Purzyc, Recruitment Manager, AOL Global Operations Limited: AOL chce zatrudnié
polskich programistéw, poniewaz wiemy, ze sg oni jednymi z najbardziej pozgdanych na
catym Swiecie w tej grupie zawodowej. Sg doskonale wyksztatceni, ambitni i kreatywni. A
takich ludzi wtasnie potrzebujemy.

Jestescie juz po pierwszej rekrutacji w Polsce, przed Wami kolejna, jak wrazenia?

Agata Purzyc: Pierwsza rekrutacja miata miejsce w Krakowie, zgtosito sie ponad 300 oséb. Do
ostatniego etapu dostato sie 17. Teraz czekamy na kolejne zgtoszenia w Warszawie.

Jak wyglada proces rekrutacji?

Agata Purzyc: Kandydat rozpoczyna od ztozenia swojej aplikacji drogg mailowa. Musi ona
oczywiscie zawiera¢ CV w jezyku angielskim. Jesli okaze sie, ze kandydat do nas pasuje,
kontaktujemy sie z nim telefonicznie, aby lepiej poznac¢ jego zdolnosci. Z tymi, ktorzy
pomyslnie przejda ten etap rekrutacji, spotkamy sie osobiscie w Warszawie pomiedzy 2 a 4
wrzesnia. Tam po krétkim pisemnym tescie, kandydat spotyka sie z zespotami inzynierdw,
kadry zarzadzajgcej i HR-owcami. Zespot inzynieréw sprawdza umiejetnosci techniczne i
doswiadczenie, jednoczesnie przekazujgc informacje na temat tego, jak to jest by¢
pracownikiem AOL w Dublinie. Zespét zarzadzania ocenia nastawienie do pracy, entuzjazm i
zainteresowanie technologig oraz sprawdza, ktére miejsce w strukturze firmy, bedzie dla
kandydata najbardziej wtasciwe. HR-owcy z kolei starajg sie zrozumie¢ osobowosc
kandydata i ocenié, czy pasuje do AOL. Ponadto odpowiadajg na liczne pytania odnosnie
tego czego kandydaci mogg sie spodziewac po pracy w AOL. Pod koniec dnia wiemy o
kandydacie bardzo wiele, zas on rozumie, dlaczego praca jest dla nas przyjemnoscia.

Z czego wynika fakt, ze tak wiele oséb chce pracowaé¢ w AOL na réznych stanowiskach?

Aengus McClean: AOL zawsze stawia na pracownika, na jego kariere, rozwdj i
samozadowolenie. Firma zacheca pracownikdw do pogtebiania swojej wiedzy. Wspiera
dynamiczny rozwdj kultury uczenia sie, poprzez formalne i nieformalne mozliwosci nauki.
AOL optaca kazdy kurs zwigzany z dziatalnoscig pracownika. Nasz szkoleniowy portal
internetowy - AOLU, zapewnia dostep do szkoled prowadzonych przez instruktoréw i setki
materiatéw do nauki online przez SkillSoft i Books 24x7. Nasi pracownicy to osoby, ktdre
potrafig wzajemnie wykorzystywa¢ swojg wiedze. W AOL chcemy pracownikéw, chtongcych
wiedze jak ggbka i zdolnych do wielkich rzeczy!

Jak wyglada kariera w AOL, co oferujecie pracownikom?



Agata Purzyc: Mamy specjalny program Career Management, ktéry pomaga pracownikom
zbadac i okresli¢ ich obecne i przyszte cele zawodowe, umozliwia dostosowanie zasobéw do
planéw rozwoju i wprowadzenia ich w zycie. Stosujemy takze Mentoring Program,
stanowigcy uzupetnienie wiedzy zdobytej poprzez kursy i lektury. Doswiadczeni liderzy
poswiecajg swoj czas, pomagajac kolegom w ich karierze. Dzieki temu pracownicy dostajg
wskazowki od kogos z wiekszg wiedzg i doswiadczeniem. Mentor prowadzi pracownika przez
Sciezke kariery zawodowe;j.

Jakie korzysci wynikaja z pracy w AOL?

Agata Purzyc: Uwazamy, ze tylko wtedy, kiedy nasi pracownicy czujg sie komfortowo i sg
zdrowi, mozemy osiggngc¢ sukces biznesowy i osobisty. Dlatego oferujemy szerokg game
korzysci, ktére mozina dostosowac¢ do indywidualnych potrzeb. Przez pierwszy miesigc
pracownik mieszka w mieszkaniu stuzbowym, na koszt firmy, nastepnie AOL poprzez agencje
szuka pracownikowi mieszkania. Kazdemu pracownikowi optacamy najszybszy Internet w
miejscu jego zamieszkania. W Irlandii, jesli kto$ nie ma ubezpieczenia pfaci fortune za
leczenie, AOL zapewnia kompleksowg prywatng opieke medyczng dla pracownika i jego
rodziny. Dodatkowo zapewniamy fundusz emerytalny, ubezpieczenie na zycie, optacamy
réwniez bilet lotniczy, by pracownik wraz z rodzing mégt dolecie¢ do Dublina. W ramach akgcji
promowania zdrowia firma dofinansowuje zakup rowerdw. Pracownik ma rok na sptacenie
49% wartosci roweru. Nasi pracownicy maja réwniez mozliwos¢ wykorzystania 23 dni
wakacji, to wiecej niz srednia w Irlandii.

Czy w ostatnim czasie musieliscie dokonywac redukcji zatrudnienia?

Agata Purzyc: Miata miejsce globalna redukcja zatrudnienia, ktéra wptynetfa takze na Dublin.
Ale byty to przede wszystkim dobrowolne odejscia.

Czy miejsca pracy w Irlandii sg pewne? Czy istnieje niebezpieczenstwo zwolnien?

Aengus McClean: Mamy teraz wizje tego kim chcemy byé, a chcemy oferowac najlepsza
tres¢ dla uzytkownikdw, najlepsze technologie dla reklamodawcow, a naszym nadrzednym
celem jest pozycja najwiekszego dostawcy i producenta tresci najwyzszej jakosci dla
cyfrowych medidéw. Mamy wspaniatg marke, 250 mIn unikalnych uzytkownikéw miesiecznie,
za$ zasieg emitowanych reklam w samym USA siega 91%. Dlatego nigdzie sie nie wybieramy i
Dublin jest kluczowy dla naszych planéw. Nasza obecno$¢ w Dublinie ma charakter
dtugofalowy, bowiem ma to by¢ miejsce napedzajgce rozwdj w Europie. Jestesmy tu od
ponad dziesieciu lat i w nowej fazie funkcjonowania AOL oddziat w Dublinie ma by¢
motorem napedowym naszej firmy.

AOL jest takie w Indiach, czy istnieje niebezpieczenstwo, ie nastgpi outsorcing miejsc
pracy z Dublina?

Aengus McClean: Mamy centra rozwojowe na catym sSwiecie, miedzy innymi w Dublinie,
Bangalore, Nowym Jorku, San Franciso i Dulles. AOL pracuje 24 godziny na dobe, dla



uzytkownikéw na catym Swiecie, dlatego nasze oddziaty nie wspdtzawodniczg ze sobg, lecz

sie uzupetniaja.
Dziekujemy za rozmowe
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